FEME

Logistica

AVISO DE PRIVACIDAD

CLIENTES

En cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (en lo sucesivo la “Ley”), su reglamento y los lineamientos aplicables, le informamos lo
siguiente: Integradora Logistica Fernandez, S.C. (en lo sucesivo "FEME Logistica"), sefialando para efectos
del presente Aviso de Privacidad, el domicilio ubicado en Lazaro Cardenas 14, Colonia Tapeixtles, C.P.
28239 en Manzanillo, Colima; sera el responsable de recabar sus datos personales y también sera
responsable del uso y proteccidon que se le dé a los mismos o por terceros contratados para realizar
servicios en nombre de FEME Logistica, de conformidad con el presente Aviso de Privacidad (en lo
sucesivo el “Aviso de Privacidad”).

En virtud de su relacidon comercial existente o futura con FEME Logistica, usted nos podria proporcionar o
nos proporciona la totalidad o algunos de los siguientes Datos Personales: (i) Datos de identificacion
oficial del Cliente (persona fisica o moral), informacion del Representante Legal, acta constitutiva y poder
notarial del representante legal, nacionalidad; (ii) Datos de contacto: teléfono celular y fijo, correo
electronico. (iii) Datos de su empresa para la integracion del expediente fiscal: Domicilio fiscal,
Registro Federal de Contribuyentes, informacion relacionada con sus operaciones de comercio exterior
derivado de los cambios recientes a la Ley Aduaneray laregla 1.4.14 de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, asi como del fortalecimiento de las facultades de comprobacioén del SAT, indispensables para
reforzar la integracion, actualizacion y veracidad de los expedientes de comercio exterior de nuestros
clientes:

e Identificacion oficial, INE, FM3 o pasaporte en caso de extranjeros

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

e Comprobante de domicilio del afio y mes en curso (Que corresponda al dado de alta ante el SAT,
para recibir y escuchar notificaciones) se requiere actualizar mensualmente

e Constancia de situacion fiscal (R.F.C.) del mes en curso, se requiere actualizar mensualmente

e Domicilio localizado (Acuse/Oficio de Verificacién de Domicilio del SAT)

e Opinion del cumplimiento positiva de obligaciones fiscales por parte del SAT, del mes en curso, se
requiere actualizar mensualmente.

e Envio del encargo conferido, patente principal 3946
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e Envio del encargo conferido, patente de respaldo 3871

e Original de carta de Legitimidad

e Original carta de encomienda, patente principal 3946 y patente de respaldo 3871.
e Introduccién (formato proporcionado por FEME)

e Manifestacion bajo protesta de decir verdad sefialando:

a) Descripcioén o caracteristicas del inmueble en el que realiza las actividades relacionadas con
la operacion de comercio exterior, incluyendo fotografias, sefialarque cuenta con la
documentacion con la que acredita la legal propiedad o posesion de los bienes descritos, y de
los activos con los que realiza sus actividades (formato proporcionado por FEME)

b) Que no tiene vinculacion, en términos del articulo 68 de la Ley, con contribuyentes que se
encuentren en el listado a que se refiere el articulo 69-B, cuarto parrafo del CFF (carta de no
vinculacion EFOS y EDOS) (formato proporcionado por FEME)

c) Que no se le ha emitido y notificado la resolucién que determine que emite falsos
comprobantes fiscales, en términos del articulo 49 Bis del CFF.

o Sellos digitales tipo VUCEM (cer. Keyy clave de servicios web)

e En caso de contar con algun programa IMMEX de Exportacién, Maquila, Sectorial, etc., enviarnos
copia de dicho programa o autorizacién y en su caso sus ampliaciones

e Contrato de prestacién de servicios firmado (tarifa formal, lo proporciona FEME)

e Contrato de prestacién de servicios profesionales (lo proporciona FEME)

e Caratula de su estado de cuenta bancario

Ademas de la informacidon mencionada anteriormente, para las finalidades informadas en el presente
aviso de privacidad, usted nos podra proporcionar los siguientes datos personales considerados como
sensibles: (i) Datos de geolocalizacion: coordenadas exactas de ubicacién de su establecimiento (en lo
sucesivo los “Datos Personales Sensibles™).

Los Datos Personales, los Datos Personales Sensibles y Datos de su empresa para la integracion del
expediente fiscal seran utilizados para cualesquiera de las siguientes finalidades principales:

1. Identificarle, contactarle y comunicarle.

2. Generar su expediente como cliente y contar con la informacion en el momento de requerirla las
autoridades competentes en sus operaciones de comercio exterior.

3. Realizar debidas diligencias.

4. Otorgarle créditos y condiciones comerciales, en caso de ser aplicable.
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5. Cumplir con la entrega de sus embarques.

6. Asegurar el cumplimiento de todo tipo de obligaciones aduanales, fiscales y legales.
7. Enviarle documentos fisicamente y boletines electrdnicos.

8. Enviarles notificaciones con respecto a cambios en este Aviso de Privacidad.

Podemos recabar sus Datos Personales y Datos Personales Sensibles de distintas formas: cuando usted
nos los proporciona directamente o cuando obtenemos informacién a través de otras fuentes que estan
permitidas por la Ley, cumpliendo en todo momento con las finalidades sefialadas en el Aviso de
Privacidad.

Sus Datos Personales y Datos Personales Sensibles podran ser transferidos a terceros, para el
cumplimiento de las finalidades antes mencionadas, o cuando dicha comunicacion de datos esté prevista
en una Ley o Tratado, o bien, cuando sea requerido por la autoridad competente.

A través de la firma de convenios y/o la adopcién de otros documentos vinculantes, procuraremos que
dichos terceros mantengan medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas adecuadas para
resguardar sus datos personales, asi como que dichos terceros Unicamente utilicen sus Datos Personales
y Datos Personales Sensibles para las finalidades para los cuales fueron recabados y de conformidad con
el presente Aviso de Privacidad. No obstante, lo anterior, no cederemos o transferiremos sus Datos a
terceros no relacionados con la empresay los servicios que se ofrecen, salvo en los casos antes citados
y los previstos en la Ley.

Implementaremos las medidas de seguridad, técnicas, administrativas y fisicas, necesarias para procurar
laintegridad de sus Datos Personales y Datos Personales Sensibles, y evitar su dafo, pérdida, alteracion,
destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado. Unicamente el personal autorizado, que ha
cumplido y observado los correspondientes requisitos de confidencialidad, podra participar en su
tratamiento.

El personal autorizado tiene prohibido permitir el acceso de personas no autorizadas y utilizar sus Datos
Personales y Datos Personales Sensibles para fines distintos en los establecidos en el presente Aviso de
Privacidad. La obligacidon de confidencialidad de las personas que participan en el tratamiento de sus
Datos Personales y Datos Personales Sensibles subsiste aun después de terminada la relaciéon con FEME
Logistica.
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Es responsabilidad de usted, como Titular de los Datos Personales y Datos Personales Sensibles,
garantizar que los datos facilitados a FEME Logistica sean veracesy completos, asi como comunicar FEME
Logistica cualquier modificacién en los mismos a efecto de que se pueda cumplir con la obligacion de
mantener la informacion actualizada.

Es importante informarle que como Titular de la informacién tiene derecho a acceder a sus Datos
Personales y Datos Personales Sensibles que poseemosy a los detalles del tratamiento de estos, asi como
arectificarlos en caso de serinexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren
para alguna de las finalidades sefaladas en el presente Aviso de Privacidad o estén siendo utilizados para
finalidades no consentidas; y oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos o limitar su
uso o divulgacion.

Derechos ARCO: Medios y procedimientos para que el titular/cliente ejerza su derecho a Acceso,
Rectificacién, Cancelacion u Oposicion en cualquier momento, usted nos puede solicitar que eliminemos
cualquier Dato Personal enviandonos una solicitud por correo electrénico a la siguiente direccion de e-
mail: contacto@femelogistica.com.mx

Toda solicitud para que sea tramitada debera contenery acompafar lo siguiente:

e Elnombre delTitulary domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud. En caso
de que el Titular no senale domicilio para recibir la respuesta, se tendra por no presentada la
solicitud, para lo cual se emitira la constancia pertinente.

e Los documentos que acrediten la identidad (credencial para votar con fotografia, pasaporte,
cartilla militar, o licencia de conducir), en copia simple y habiendo exhibido el original para su
cotejo o en su caso, la representacion legal del Titular (mediante Escritura Publica o carta poder
firmada ante dos testigos).

o Ladescripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los derechos.

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidon de los datos personales.

La respuesta a su solicitud se dara, a su eleccion como Titular, por medio de correo electrdnico, o
mediante respuesta escrita cuando acuda directamente a las oficinas de FEME Logistica en la direccion
antes sefalada a recogerla, pudiéndose reproducir la respuesta en documentos electrdonicos, copias
simples, o de manera verbal. FEME Logistica tendra un plazo de veinte dias habiles, contados desde la
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fecha en que se recibio la solicitud o a partir de que el Titular solvento el requerimiento de informacion,
para comunicarle al Titular si la misma es procedente. En caso de que la solicitud sea procedente, se hara
efectiva dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se comunique la respuesta. Los plazos
referidos podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual cuando esté justificado.

FEME Logistica se reserva el derecho de modificar en cualquier momento el presente Aviso de Privacidad
para cumplir con actualizaciones legislativas, jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requisitos para
la prestacién de servicios o cualquier otra causa. Cualquier modificacidon, asi como el presente
documento actualizado estara disponible en las plataformas o instalaciones en que sea utilizado.

El presente Aviso de Privacidad, asi como el manejo en general que haga FEME Logistica, se rige por la
legislacidn vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que cualquier controversia que se
suscite con motivo de su aplicacién deberd ventilarse ante los Organos Jurisdiccionales competentes en
la Ciudad de Manzanillo, Colima, Mexico.

INTEGRADORA LOGISTICA FERNANDEZ, S.C. (FEME Logistica)

Aviso de Privacidad actualizado al, 09 de mayo del 2026.
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